E. SVEIKATOS PASLAUGU PLETRA VILNIAUS REGIONO ASMENS SVEIKATOS
PRIEZIUROS JSTAIGOSE

Projektas Nr. VP2-3.1-IVPK-11-V-01-012 ,E. sveikatos paslaugy plétra Vilniaus regiono
asmens sveikatos prieziiiros jstaigose* kuris yra finansuojamas pagal 2007-2013 m. Ekonomikos
augimo veiksmy programos 3 prioriteto ,,Informacine visuomené visiems* jgyvendinimo priemone Nr.
VP2-3.1-IVPK-11-V , Elektroninés sveikatos paslaugos savivaldybése*

Finansuojamas i§ Europos regioninés pletros fondo ir Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto
lesy.

Siekiant prisidéti prie pagrindiniy E. sveikatos sistemos 2009-2015 m. plétros programos tiksly
igyvendinimo, kuriant pacienty viso gyvenimo elektroninj sveikatos jrasa bei kei¢iantis informacija tarp
sveikatos prieziliros jstaigy ir specialisty, buvo bitina sukurti ir jdiegti reikalingas informacinés
sistemos funkcijas ir paruosti sistemg duomeny mainams su ESPBI informacine sistema, iSplétoti
informaciniy technologijy infrastruktiirg ir apmokyti gydymo jstaigy darbuotojus dirbti su informacine
sistema kaupiant bei naudojant pacienty elektroning medicining istorijg bei elektroning sveikatos istorijg
keiciantis duomenims elektroninéje terpéje.

Projekto vykdytojas
- VS] Elektrény ligoniné

Projekto partneriai

—  VS] Elektrény pirminés sveikatos prieZiiiros centras;

—  VS] Ukmerges ligoning;

—  VS] Sirvinty rajono pirminés sveikatos prieZiiiros centras;
— VS Sirvinty ligoniné;

—  VS] Salgininky pirminés sveikatos priezitiros centras;

— VS Svengioniy rajono ligoning;

—  VS] Vilkpédes ligoniné;

— VS Sv. Roko ligoning;

—  VS] Vievio pirminés sveikatos priezitiros centras;

— VS| Semeligkiy ambulatorija;

—  VS] Elektrény psichikos sveikatos prieZiiiros centras;

—  VS] Elektrény savivaldybés asmens sveikatos priezitiros centras;
— VS| Abromiskiy reabilitacijos ligoniné.

Projekto esmé

Siekiant optimizuoti gydymo jstaigy veikla, taupyti pacienty laika, uZtikrinti efektyvy
Zmogiskyjy ir materialiniy istekliy medicinos jstaigose panaudojima, buvo inicijuotas projektas L.
sveikatos paslaugy plétra Vilniaus regiono asmens sveikatos gydymo jstaigose”, kurio metu buvo
sukurta efektyvi elektronineé paslauga “Pacienty medicininés sveikatos istorijos duomeny kaupimas,
saugojimas ir pateikimas elektroniniu biidu pacientams ir sveikatos prieziiiros jstaigy specialistams™.



Pagrindinis projekto tikslas — sudaryti salygas Vilniaus regiono gyventojams ir pacentams
Siuolaikinémis informaciniy ir rysiy technologijy priemonémis laiku gauti geros kokybes sveikatos
paslaugas, o sveikatos prieZidiros jstaigoms ir specialistams, teikiantiems sveikatos prieZifiros paslaugas
— tarpusavyje bendradarbiauti ir saugiai keistis informacija elektroninémis priemonémis.

Siam tikslui pasiekti buvo iSkeltas bei jgyvendintas uZdavinys — iSpletoti informaciniy
technologijy infrastruktiirg ir jdiegti regioning sveikatos prieZiiiros jstaigy informacing sistema 14 —oje
Vilniaus regiono sveikatos priezitiros jstaigose.

Specifiniai projekto uZdaviniai:

I. Gyventojo (paciento) atzvilgiu — siekti, kad pacientui biity suteiktos patikimos ir kokybiskos
sveikatos priezitiros paslaugos, kad pacientas biity informuotas, lengvai pasiekty reikalingas
sveikatinimo paslaugas ir buity tikras déel sveikatinimo paslaugy tgstinumo.

2. Sveikatos prieziliros jstaigos atzvilgiu — siekti, kad jstaigos ir sveikatos priezitros
specialistai gauty ir naudoty esamg informacija apie pacientg laiku ir patogioje vietoje,
keistysi informacija apie pacienta su kitomis sveikatos priezidiros jstaigomis ir kitais
sveikatos prieziliros dalyviais, teikiant sveikatos prieziliros paslaugas bei naudojant
informacines technologijas didinty efektyvuma administraciniame sveikatos prieziaros
jstaigy ir sveikatos priezitiros sektoriaus institucijy darbe.

3. Kity sveikatos priezitiros jstaigy, institucijy bei ilgalaikiy sveikatos sistemos tiksly atzvilgiu
— siekti sergamumo ir mirtingumo mazinimo, ligy ir sveikatos problemy prevencijos,
ekonominio sveikatinimo paslaugy efektyvumo didinimo, kokybisky saugiy ir pricinamy
sveikatos priezilros paslaugy suteikimo.

Projekto metu jstaigose buvo jdiegta (modernizuota) sveikatos priezidiros jstaigy informaciné
sistema, sukuriant arba modernizuojant 20 informacinés sistemos funkcijy. Taip pat buvo jrengtas
technings jrangos centras, jsigyta 116 personaliniy kompiuteriy ir jrengta atitinkamg skaiciy papildomy
kompiuterizuoty darbo viety jstaigose.

Kaip viskas vyksta?

Pacientui atvykus j gydymo jstaiga pirmiausia jis yra identifikuojamas ir surandamas pagal
pateiktus dokumentus gydymo jstaigos informacingje sistemoje, kuri paciento asmens duomenis gauna
per VAIISIS ir ESPBI informacines sistemas teikiamas asmens paieskos ir duomeny gavimo paslaugas.
Susiradus asmenj yra formuojamas paciento katalogo jraSas (jei pacientas lankosi pirma karta) ir EMI,
kur suvedami ir kaupiami medicininés sveikatos istorijos duomenys gydymo jstaigos informacin¢je
sistemoje. Gydymo jstaigos informacingje sistemoje sveikatos priezitiros jstaigos specialistas suranda ir
perzitiréti paciento EMI duomenimis, taip pat suranda ir perzitri paciento ESI duomenis, kurie
kaupiami ir saugomo ESPBI informacingje sistemoje. Gydymo jstaigos informacinéje sistemoje
sveikatos prieziiiros jstaigos specialistas suveda naujus paciento EMI duomenis ir pagal nustatytus
reikalavimus automatiskai perduoda ESPBI informacinei sistemai.

Pacientas, naudodamasis VAIISIS teikiamais funkcionalumais, jam patogiu laiku gali prisijungti
prie ESPBI informacinés sistemos pacienty portalo ir gauti savo ESI, kuri yra suformuota i§ skirtingy
gydymo jstaigy pateikty EMI duomeny. Taip pat naudodamasis ESPBI informacinés sistemos pacienty
portalo funkcionalumais pacientas gali perzitréti konkreCioje gydymo jstaigoje suformuoto EMI
duomenis ir gauti jy iSraSa elektronineje formoje, o nuvykes j gydymo jstaigg gali gauti patvirtintg EMI



duomeny popierinj iSraSg, kuris formuojamas naudojantis gydymo jstaigos informacinés sistemos
funkcionalumais.

REZULTATAI:
Pacientai:

1. Gauna informacija apie gydyma, sveikatos biikle, tyrimy rezultatus ir kt. dokumentus laiku ir
patogia forma;

2. I8vengia nebitiny apsilankymy gydymo jstaigoje (pavyzdziui, dél recepto vaistams
pratesimo);

3. Mazina laiko, praleidziamo eilése gydymo jstaigose, gaistj.

Sveikatos prieZiiiros jstaigos:

I. Operatyviai kontroliuoja ir koordinuoja veiklos procesus jstaigos lygmeniu, o ne tik
atskiry skyriy lygmeniu.

2. Didina gydymo jstaigos naSumg, gerina jstaigy darbo planavimo kokybe, darbo procesy
valdyma ir koordinavimg.

3. Gerina gydymo jstaigos veiklos efektyvuma, mazina medicininiy klaidy skaiciy.

Sveikatos prieZiiiros jstaigy personalas:

I. Gauna ir naudoja esamg informacija apie pacienta laiku ir vietoje.

2. Optimaliai iSnaudoja darbo laika, t.y. per trumpiausig darbo laikg suteikia maksimaly kiekj
kokybisky paslaugy.

3. Pagerina bendravimo kokybe tarp gydytojo ir paciento bei suteikia daugiau ir labiau
suprantamos informacijos pacientui.

Kitos sveikatos prieziiiros sektoriaus institucijos ir jstaigos:

I. Automatizuoja duomeny ir dokumenty tvarkymo ir registravimo procesg;
2. Didina duomeny patikimuma ir apsikeitimo duomenimis sparta, uztikrina operatyvy apsikeitima
informacija

Projekto rezultatai ir poveikis

Projekto rezultatais prisidéta prie Ekonomikos augimo veiksmy programos 3 prioriteto
»Informacine visuomené visiems® jgyvendinimo priemonés Nr. VP2-3.1-IVPK-11-V-01-012
“Elektroninés sveikatos paslaugos savivaldybése™ tikslo pasiekimo. Projekto déka buvo sudarytos
salygos gyventojams ir pacientams, naudojantis projekto metu sukurtomis e. sveikatos paslaugomis,
elektroniniu biidu gauti savo ligos istorijos, tyrimy ir kitus duomenis apie asmens sveikata, o sveikatos
priezilros jstaigoms ir specialistams, teikiantiems sveikatos prieziliros paslaugas, tarpusavyje
bendradarbiaujant ir saugiai keiciantis informacija elektroninémis priemonémis prisidéti prie savalaikiy
ir geros kokybés sveikatos priezitiros paslaugy teikimo.

Projekto metu buvo sukurta interaktyvi elektroniné paslauga ,,Pacienty medicininés sveikatos
istorijos duomeny kaupimas, saugojimas ir pateikimas elektroniniu blidu pacientams ir sveikatos
prieziliros jstaigos specialistams®, kurios metu sveikatos priezitiros specialistai teikdami sveikatos
prieziiros paslaugas pacientams bei naudodamiesi jdiegta regionine sveikatos prieziliros jstaigy



informacine sistema ir VAIISIS teikiamais funkcionalumais atliks paciento identifikavima, paciento
EMI duomeny paieSkg regioningje sveikatos priezitiros jstaigy informacingje sistemoje ir ESI duomeny
paieSska ESPBI informacin¢je sistemoje, taip pat atliks paciento EMI naujy duomeny jvedimg
regioningje sveikatos prieziliros jstaigy informacingje sistemoje ir pagal SAM reikalavimus perduos
nustatytus duomenis ESPBI informacinei sistemai taip prisidedami prie paciento ESI kiirimo o paciento
EMI duomenis, saugomus regioningje sveikatos prieziliros jstaigy informacinéje sistemoje ir ESI
duomenis, saugomus ESPBI informacingje sistemoje galés teikti pacientui popieriniame arba
elektroniniame formate.

Pacientai turi galimybe¢ gauti savo ligos istorijos duomenis tiesiogiai per ESPBI informacine
sistemg arba per sveikatos priezitiros specialista, kuris naudosis regionine sveikatos prieziiiros jstaigy
informacine sistema. Sveikatos prieZiliros specialistai turi galimybe suteikti kokybiskesnes ir labiau
pacientg orientuotas sveikatos prieziliros paslaugas bei uztikrinti teikiamy paslaugy testinuma, nes
pasieks aktualig informacijg apie pacienta, nepriklausomai nuo $ios informacijos atsiradimo ar vietos.

Projekto metu sukurta, modernizuota ir jdiegta regioniné gydymo jstaigy informaciné sistema,
kuri uztikrins sklandesnj sveikatos priezitiros paslaugy teikimg gydymo jstaigose. Buvo modifikuotos
naudojamos pareiSkéjo gydymo jstaigos informacinés sistemos funkcijos, o jdiegus regionine
informacing sistemg bei integravus ja su ESPBI informacine sistema efektyviau organizuojami veiklos
procesai ir atsisakoma popieriniy dokumenty.

Taip pat | elektronine terpe buvo perkelti pagrindiniai sveikatos priezitiros jstaigy klinikinés
veiklos procesai, o jdiegta regioniné gydymo jstaigy informaciné sistema padés sveikatos prieziiiros
jstaigy darbuotojams klinikiniuose ir administraciniuose veiklos procesuose. Teikiant sveikatos
priezitros paslaugas pacientams bei naudojant atitinkamas regioninés informacinés sistemos funkcijas
susietas su ESPBI informacinés sistemos teikiamais funkcionalumais jdiegtos regioninés informacinés
sistemos naudotojai gali:

- Vykdyti pacienty priemima stacionariniams ir ambulatoriniam gydymui;

- ApraSyti paciento bukle ir perzitiréti elektronines medicinines istorijas;

- Skirti gydyma;

- Atlikti laboratorinius ir instrumentinius turimus;

- Administruoti jstaigos resursus;

- Rengti ataskaitas ir analizuoti duomenis;

- Administruoti vartotojus, registrus, katalogus, klasifikatorius ir terminy zodynus.

Tuo paciu projekto jgyvendinimas suteiké galimyb¢ pacientams gauti informacija apie savo
sveikatg tiesiogiai per ESPBI portalg arba per sveikatos priezitiros specialistg, kuris naudojasi jdiegta
regionine sveikatos prieziiiros jstaigy regionine informacine sistema.

Sukiirus elektroning sveikatos prieziiiros paslaugy sistema, buvo sudaryta galimybé operatyviai
keistis informacija elektroniniu biidu tarp jstaigy, pagreit¢jo medicinos dokumenty priezitra ir klaidy
taisymas, sumaze¢jo sveikatos priezitiros jstaigy darbuotojy daromy klaidy rizika, o galimybé gauti
reikalingus medicinos dokumentus visoms tikslinéms grupéms tapo labiau prieinama, suteikiama laiku
ir vietoje.



